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Vénujeme se otazkam trvale
udrzitelného rozvoje
a spolecenské odpovédnosti firem

Uvédomujeme si potfebu harmonizovat ekonomické, ekologické a spo-
lecenské cile. Nase produkty a technologie jsou vytvdreny tak, aby byly
cennym prinosem pro spolecnost a aby neustdle podporovaly trvale udrZi-
telny rozvoj ve vsech zemich, v nichz piisobime.

Na tomto zdkladé vedeme neustdly a otevieny dialog se vSemi skupinami
ve spolecnosti, ktery se tykd minulych tspéchil a budoucich priorit. Nase
politika — podnikat etickym a legdInim zpiisobem — je neoddélitelné spja-
ta s uctou k lidskym prdviim, zvykiim, tradicim a spolecenskym hodnotdm
zemi, v nichZ piisobime. Vitdme a podporujeme dobrovolnickou prdci
nasich zaméstnancil v mnoha riiznych oblastech, nebot prdveé tato dobro-
volnickd prdce odrdzi nase chdpdni zodpovédné obcanské angaZovanosti

firmy.

Trvale udrzitelny rozvoj je spolecnd odpovédnost celosvétového spolecen-
stvi. Spolecnost Henkel jednd na zdkladé tohoto presvédceni a vyjddrila
svou podporu jak Obchodni charté udrzitelného rozvoje Mezindrodni
obchodni komory, tak iniciativé Global Compact Organizace spojenych
ndrodil a pripojila se i k mezindrodni iniciativé chemického priimyslu
nazvané Zodpoveédnd péce®.

Kodex trvale udrzitelného rozvoje firmy ndm pomiiZe tispésné ridit nase
trvale udrZitelné a spolecensky odpovédné piisobeni v rdmci celé skupiny
Henkel. Vérime, Ze ekonomicky silné a tispésné podniky jsou nepostrada-
telné, md-li byt dosazeno ticinné ochrany Zivotniho prostredi a socidlniho
pokroku. Henkel ekonomicky silnou a tispésnou spolecnosti je. Pokud spo-
jime nase ptisobeni s pravidly Kodexu trvale udrZitelného rozvoje firmy,
budeme schopni v budoucnu nejen zachovat, ale i naddle rozvijet silné
postaventi, které dnes zaujimdme na nasich trzich. Ale predevsim budeme
schopni jesté vétsi mérou prispét k udrZitelnému rozvoji na celém sveéte.
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1. Ekonomicky tspéch prostirednictvim trvale
udrzitelného rozvoje

Jako ekonomicky tispéSnd spolecnost prispivdme k efektivni ochrané Zivot-

niho prostredi a socidlnimu pokroku. Usilujeme o dosaZeni rovnovdhy

mezi ekonomikou, ekologii a spolecenskou odpovédnosti. Tim zdroven

zajistujeme trvaly tspéch a Zivotnost nasi firmy.

2. Individualni odpovédnost a motivace

Nase podnikovd kultura cerpd svou Zivotaschopnost predevsim z toho, Ze
se nasi zaméstnanci identifikuji s cili celého podniku. Od nasich pracov-
nikil ocekdvdme, Ze budou ve své kazdodenni cinnosti dbdt na bezpecnost
prdce, ochranu Zivotniho prostredi a kvalitu a Ze budou ve svém pracov-
nim jedndni dodrZovat ty nejvyssi standardy Cestnosti a poctivosti.

Nasim zaméstnanciim poskytujeme skoleni a dalsi vzdéldavdni, aby byli
schopni prevzit odpovédnost, kterou na né klademe. Respektujeme prdva
jednotlivce a respektujeme odlisnost. Stdvajici i budouci zaméstnanci jsou
hodnoceni dle zdsad rovnosti a spravedlivosti. V rdmci spoleCenské odpo-
védnosti vypldcime nasim pracovnikiim spravedlivou mzdu odvozenou
od jejich vykonu.

3. Bezpecéné a ekologicky kompatibilni produkty

a technologie
Na trh uvddime produkty a technologie, které z hlediska bezpecnosti a eko-
logické kompatibility spliiuji obecné uzndvand védeckd kritéria. Zdkaz-
nikiim a spotrebiteliim poskytujeme informace a instrukce, jak bezpecné
a odpovédné pouzivat nase produkty a technologie.

Snazime se uspokojit soucasnd i budouci ocekdvdni a potieby nasich zdkaz-
nikil a spotrebitelil a neustdle nase produkty a technologie inovujeme. Nase
produkty a technologie jsou vytvdreny tak, aby se snadno pouZivaly, aby
byly cenové dostupné, bezpecné a neskodily Zivotnimu prostredi. Pri vy-
zkumnych projektech a vyvoji produktii bereme od samého pocdtku v tiva-
hu zdsady trvale udrZitelného rozvoje a spolecenské odpovédnosti firem.



4. Bezpeéné a efektivni tovarny a vyrobni postupy
Provozujeme efektivni vyrobni zdvody, které jsou bezpecné pro nase za-
meéstnance, sousedy i Zivotni prostredi. Vyvijime nové metody a zlepSujeme
metody stdvajici, abychom neustdle zvysovali bezpecnost a rentabilitu
a zdroveri sniZovali spotrebu ptirodnich zdrojii a omezovali zatizeni
Zivotniho prostredi.

5. Chovani obchodnich partnerti a trzni chovani

0d svych dodavatelil a obchodnich partnerii ocekdvdme, Ze se budou cho-
vat tak, aby napliiovali nase standardy podnikové etiky. Jejich vykony hod-
notime i s ohledem na trvale udrZitelny rozvoj a spolecenskou odpovédnost
a stejné pristupujeme k navazovdni obchodnich vztahii.

Spolecnost Henkel soutézi Cestné a cini svd rozhodnuti na zdkladé pre-
svédcivych hospoddrskych kritérii, v rdmci prislusnych zdkonti, standardii
a norem. Od obchodnich partneril ocekdvdme totéz. Poskytovdni nebo
prijimdni osobnich vyhod pti vykonu obchodnich aktivit je vSem nasim
zameéstnanciim prisné zakdzdno.

6. Udrzitelné obchodni procesy

Nase obchodni procesy uvddime v soulad s trvale udrzZitelnym rozvojem na
zdkladé standardii platnych v celé skupiné. NaSe standardy definuji
pozadavky v oblasti bezpecnosti prdce, ochrany zdravi, ochrany Zivotniho
prostredi a spolecenské odpovédnosti. Zdroveni respektujme prdvni rdmec
a spolecenské normy jednotlivych zemich, v nichZ piisobime.

7. Prenos technologii a znalosti

Prostrednictvim prenosu technologii a znalosti v rdmci skupiny Henkel
systematicky zlepsujme bezpecnost a efektivitu nasich vyrobkil, zdvodii
a vyrobnich postuptl a prispivdme na celém svété k dosazeni spolecenské
zameéstnance, moderni tidici metody, sledovdni portfolia vyrobkii a bez-
pecné, efektivni postupy, které Setrné zachdzeji s prirodnimi zdroji.



8. Ridici systémy pro jasné rozdéleni odpovédnosti
a trvalé zlepSovani

Vyuzitim integrovanych ridicich systémii napliujeme zminéné standardy
v celé skupiné a naprosto jasné rozdélujeme odpovédnost na vsech tirov-
nich fizeni a prdce. Pravidelné sledujeme, jak jsou tyto standardy dodrZo-
vdny. Na zdkladé ziskanych poznatkil stanovujeme ndrocné cile a definu-
jeme na kazdé irovni potvebné kroky, které je treba prijmout pro trvalé
zlepsovdni.

9. Otevreny dialog

Komunikujeme oteviené a aktivne. Pravidelné a Cestné informujeme o po-
kroku a moznostech dalsiho zlepsSovdni. UdrZujeme dialog s nasimi akcio-
ndri, zameéstnanci, zdkazniky, dodavateli, viddnimi ufady, asociacemi,
nevlddnimi organizacemi, védci a Sirokou verejnosti. Vnimdme to jako
velikou vyzvu a jako zdroj novych ndmeétii pro dalsi vyrovndni nasi
obchodni ¢innosti a trvale udrZitelného rozvoje.



Nase vize

Henkel je vedouci vyrobce znac¢ek a technologii, diky
kterym je lidsky zivot snazsi, lepSi a krasnéjsi.

Toto byla vize, kterd motivovala zakladatele firmy Fritze Henkela.
A pravé z ni odvozujeme nasich deset zdkladnich hodnot.

Nase hodnoty

1. Zamérujeme se na zdkazniky.

2. Vyvijime vynikajici znacky a technologie.

3. Snazime se o nejlepsi kvalitu.

4. Tihneme k inovacim.

5. Vitdme zmény.

6. Jsme tspeésni diky nasim lidem.

7. Zamérujeme se na hodnotu pro akciondre.

8. Jde ndm o udrZitelny rozvoj a o socidlni zodpovédnost firmy.
9. Komunikujeme oteviené a aktivne.

10. Uchovdvdme tradici oteviené rodinné firmy.



Nase vize a hodnoty tvori zdklad celé tady smérnic pro chovdni, které
urcuji, jakym zpiisobem kazdy den jedndme. Patri sem Kodex tymové
prdce a vedeni, Kodex komunikace a Kodex jedndni zaméstnance.
Ucelem naseho Kodexu zaméstnance je zajistit, aby vsichni zamést-
nanci firmy Henkel dodrZovali prislusné zdkony v zemich, kde pracuji.
Zptisob, jakym uvedené smérnice uplatiiujeme, je opét formovdn nasi
vizi a nasimi hodnotami.

i
45






